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Polityka prywatnosci

DC Dagmara Chojna-szwed ul. Oliwna 8, 43-186 Orzesze, NIP 4980232677
Polityka prywatnosci z dnia 18.10.2026 .

Szanujemy prawo do prywatnoscii ochrony danych osobowych. Niniejsza Polityka
prywatnosci opisuje zasady, na jakich zbieramy i przetwarzamy dane osobowe naszych
klientéw i oséb kontaktujgcych sie z nami. Zawiera informacje, o ktérych mowa w art. 13 i
14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), dalej: RODO.

§ 1. Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest DC Dagmara Chojna-szwed z siedzibag w
Orzeszu, ul. Oliwna 8, 43-186 Orzesze, NIP: 4980232677.

Kontakt z Administratorem:

¢ listownie: ul. Oliwna 8, 43-186 Orzesze,
» e-mailem: chojna.dagmara@gmail.com,
o telefonicznie: 511 959 268.

Administrator nie wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych. We wszystkich sprawach
dotyczacych danych osobowych mozna kontaktowac sie bezposrednio z
Administratorem.

§ 2. Dane osobowe

Zgodnie z RODO dane osobowe oznaczajg informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osobie fizycznej. Mozliwa do zidentyfikowania osobag fizyczna jest
osoba, ktéra mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na
podstawie imienia i nazwiska, numeru identyfikacyjnego, danych o lokalizacji,
identyfikatora internetowego lub czynnikow okreslajacych jej tozsamos$c fizyczna,
fizjologiczna, psychiczng, ekonomiczna, kulturowa lub spoteczna,

§ 3. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych

1. Dane osobowe zbierane w toku korespondenciji e-mailowej przetwarzane sg w celach
tej korespondencji, w szczegdlnosci:
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a) w celu wykonania umowy lub podjecia dziatan na zadanie osoby, ktérej dane dotycza,
przed zawarciem umowy (art. 6 ust. 1lit. b RODO),

b) w celu podjecia dziatan zmierzajacych do negocjacji lub nawigzania wspétpracy (art. 6
ust. 1lit. f RODO) - uzasadnionym interesem Administratora jest poszukiwanie
kontrahentdw,

c) w celu udzielenia odpowiedzi na zapytanie i zapewnienia wsparcia klientom (art. 6 ust. 1
lit. f RODO) - uzasadnionym interesem Administratora jest zachowanie wysokich
standardow obstugi i dbatos¢ o dobre imie,

d) w celu rozpatrzenia reklamacji (art. 6 ust. 1lit. c oraz lit. f RODQO) - uzasadnionym
interesem Administratora jest rozpatrywanie reklamacji,

e) w celu zgtoszenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami (art. 6 ust. 1lit. f RODO).

2. Dane osobowe zbierane w trakcie rozmow telefonicznych przetwarzane sa w celach, w
jakich osoba, ktérej dane dotycza, sie zgtasza, w szczegdlnosci w celach wskazanych w
ust. 1lit. a-e.

3. Dane osobowe pozyskane w zwigzku z zawarciem umowy przetwarzane sg ponadto w
celu wypetnienia obowigzkéw podatkowych i rachunkowych cigzacych na
Administratorze (art. 6 ust.1lit. c RODO).

4. Za Pani/Pana zgoda dane moga by¢ przetwarzane w celu prowadzenia marketingu
bezposredniego (art. 6 ust. 1lit. a RODO).

§ 4. Okres przechowywania danych

Dane osobowe przechowywane sa co do zasady do czasu osiagniecia celu, w jakim zostaty
zebrane, w szczegdlnosci przez okres:

1. wykonania umowy oraz przedawnienia roszczen - w przypadku danych
przetwarzanych w celu wykonania umowy, zgtaszania roszczen i obrony przed nimi,

2. wymagany przepisami prawa - w przypadku danych przetwarzanych w celach
rachunkowych i podatkowych (5 lat od korica roku podatkowego, w ktérym powstat
obowigzek podatkowy),

3. do czasu cofniecia zgody - w przypadku danych przetwarzanych na podstawie zgody
(np. w celach marketingowych),

4. do czasu wniesienia sprzeciwu - gdy dane przetwarzane sa na podstawie
uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1lit. f RODO),

5. do czasu osiaggniecia celu - w przypadku prowadzenia korespondencji e-mailowej lub
rozmow telefonicznych.
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§ 5. Kategorie odbiorcow danych

1.

Zebrane dane osobowe mogg by¢ przekazywane, na podstawie umow powierzenia
przetwarzania danych, podmiotom wspierajacym nas przy zawieraniu i wykonywaniu
umoéw, dochodzeniu lub obronie przed roszczeniami oraz wykonywaniu obowigzkdéw
wynikajacych z przepisdw prawa, w szczegdlnosci: podmiotom swiadczacym ustugi
ksiegowe, podatkowe, prawne i doradcze, dostawcom ustug IT, Poczcie Polskiej, firmom
kurierskim oraz podmiotom obstugujagcym ptatnosci.

. Dane mogg by¢ takze udostepnione organom i podmiotom publicznym uprawnionym do

ich uzyskania na podstawie przepisOw prawa.

. Za zgoda osoby, ktdérej dane dotycza, jej dane moga by¢ udostepnione partnerom

biznesowym Administratora w celu prowadzenia marketingu bezpos$redniego ich
produktow i ustug.

§ 6. Profilowanie

Za zgoda osoby, ktérej dane dotycza, dane mogg by¢ przetwarzane w sposdb
zautomatyzowany, w tym w formie profilowania, w celu analizy preferenciji i zainteresowan
oraz dostarczenia spersonalizowanej oferty. Konsekwencjg wyrazenia zgody jest
kierowanie do Pani/Pana oferty dopasowanej do tych preferencji. Zgode mozna cofngé w
kazdej chwili. Poza tym przypadkiem Administrator nie podejmuje decyzji w sposéb
zautomatyzowany.

§ 7. Uprawnienia osoby, ktorej dane dotyczg

1.

Ma Pani/Pan prawo dostepu do swoich danych oraz prawo zadania ich sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania.

. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania jest wykonanie umowy lub zgoda,

przystuguje Pani/Panu prawo do przenoszenia danych do innego administratora.

. W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania jest uzasadniony interes Administratora,

przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych w
dowolnym momencie, ze wzgledu na swojg szczegdlng sytuacje.

. W zakresie, w jakim podstawa przetwarzania jest zgoda, ma Pani/Pan prawo cofnaé ja w

dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego
przed jej cofnieciem.

. Aby skorzystac z tych uprawnien, nalezy skontaktowac sie z Administratorem w

sposob wskazany w § 1.

. Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu

Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).
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§ 8. Przekazywanie danych poza EOG

Administrator co do zasady nie przekazuje danych osobowych poza Europejski Obszar
Gospodarczy (EOG). W razie zamiaru takiego przekazania Administrator dotozy wszelkich
staran, aby nie obnizy¢ poziomu ochrony gwarantowanego w EOG, a przekazanie
odbedzie sie na podstawie standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez
Komisje Europejska. Na zadanie mozna uzyska¢ dodatkowe informacje oraz kopie
zastosowanych zabezpieczen, kontaktujac sie z Administratorem.

§ 9. Dobrowolnos¢ podania danych

1. Podanie danych jest co do zasady dobrowolne, jednak jest wymagane w przypadku
zawarcia umowy z Administratorem, prowadzenia korespondencji e-mailowej lub
rozmowy telefonicznej oraz otrzymywania informacji handlowych.

2. Brak podania danych w korespondencji e-mailowej lub podczas rozmowy telefonicznej
uniemozliwi zatatwienie sprawy, z jakg zgtasza sie osoba, ktérej dane dotycza,

3. W przypadku zawarcia umowy podanie danych jest obowigzkowe ze wzgledu na
obowigzki podatkowe i rachunkowe.
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